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El Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del
Estado de Puebla (ISSSTEP), con domicilio en Calle Venustiano Carranza numero 810, Colonia San
Baltazar Campeche, Puebla, Puebla, C.P. 72550, es el responsable del tratamiento de los datos
personales que proporcione, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Puebla, la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados del Estado Puebla, los Lineamientos Generales en Materia de Protecciéon de Datos
Personales en Posesidén de Sujetos Obligados del Estado de Puebla y la demas normatividad que
resulte aplicable.

Datos Personales que se recaban y su Finalidad Principal

Sus datos personales serdn utilizados con la finalidad de registrar, integrar y resguardar toda la
Informacion Sensible de las y los pacientes que son atendidos en los diversos Servicios Médicos del
Instituto, en el expediente clinico tanto electrénico como fisico, guardando la confidencialidad y
el secreto profesional del personal encargado de su manejo y utilizacion, tales como diagndsticos,
prondsticos, estudios de diagndstico, notas médicas, acciones preventivas y curativas,
intervenciones quirdrgicas, resultados de estudios, identificativos de salud.

Para la informacidn antes sefialada se recaban los siguientes datos personales:

Credencial de dfiliacion y nombre, funciones realizadas en su centro de trabajo u ocupacion
relacionados con el estado de salud o patologia a la cual se le esta atendiendo, para efectos de
historia clinica, nota médica y tratamientos., niveles de estudios relacionados con el estado de
salud o patologia a la cual se le esta atendiendo, para efectos de historia clinica, nota médica y
tratamientos.

Finalidad Secundaria
El responsable no lleva a cabo finalidades secundarias

Se recaban los siguientes datos personales sensibles

Antecedentes familiares generales de ascendencia o descendencia para efectos de historia clinica,
nota médica y tratamientos, expediente clinico, estado fisico o mental, antecedentes de
enfermedades, cirugias, planificacion familiar y todo lo relacionado con el estado de salud o
patologia a la cual se le estd atendiendo, para efectos de historia clinica, nota médica y
tratamientos., informacion relacionada con alguna discapacidad, enfermedades degenerativas,
lesiones permanentes o alteraciones fisicas hereditarias, temporales o permanentes adquiridas
que originen alguna alteracion psicomotriz o funcional en su organismo, Notas médicas derivadas
de las diferentes dreas: consulta externa, urgencia y hospitalizacion, estudios auxiliares de
diagnostico (andlisis clinicos, estudio de imagenologia, laboratorio de patologia), receta médica
individual, internacion y cirugia, referencia, contrarreferencia, incapacidad médica, certificado
meédico, constancia de asistencia, nota para enfermeria, odontograma.

Si usted no desea que sus datos personales se continlen tratando para estas finalidades, puede
ejercer su derecho de oposicién a través del medio indicado lineas abajo.
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Fundamento Legal para el tratamiento de datos personales

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado
de Puebla, tratara los datos personales antes sefialados con fundamento en lo dispuesto en los
Articulos 51 bis 2, 79 bis 9 fraccion V, 109 bis y demds relativos de la Ley General de Salud, Articulos
12 fraccion I, 57 a 65 de la Ley del ISSSTEP, Articulos 32, 81, 134 y demds relativos del Reglamento
de la Ley General de Salud en materia de Prestacion de Servicios de Atencion Médica, Normas
Oficiales Mexicanas NOM-035-SSA3-2012, en Materia de Informacién en Salud; NOM- 024-SSA3-
012, Intercambio de Informacién en Salud y NOM-004-SSA3-2012 del Expediente Clinico, Carta de
los Derechos Generales de las Pacientes y los Pacientes , asi como los demds aplicables de la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla.

Derechos ARCO

Usted podrd ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicién de sus datos
personales (derechos ARCO), directamente ante la Unidad de Transparencia de este Responsable,
ubicada en Calle Venustiano Carranza numero 810, Colonia San Baltazar Campeche, Puebla,
Puebla, C.P. 72550, o bien a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(http://www.plataformadetransparencia.org.mx/) o en el correo electrénico
utransparenciaissstep@puebla.gob.mx

Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos, puede acudir a la Unidad de
Transparencia, enviar un correo electréonico a la direccion antes sefialada o revisar la siguiente
pagina de internet http://resguardatos.puebla.gob.mx/.

Transferencia de Datos

Denominacién del Encargado | Finalidad de Transparencia Instrumento Juridico

Comisién Estatal de Arbitraje | Asuntos Relacionados con | Puntos 5.5.1Y 5.6 de la Norma

Médico Negligencia Médica Oficial Mexicana NOM-004-
SSA3-2012

Organo Interno de Control de | Investigaciones Relacionadas | Ley Organica de la

la Secretaria Anticorrupcidén y | con Responsabilidades Administracion Puablica del

Buen Gobierno Estado de Puebla. Ley de

Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado

de Puebla
Juzgados de lo Penal Investigaciones de Supuestos | Cédigo de Procedimientos en
Delitos Materia de Defensa Social
Juez Sexto de lo Familiar Investigaciones Diversas | Cadigo Civil para el Estado
dentro del Ambito Familiar
Agencia del Ministerio Publico | Investigaciones Diversas Constitucion Politica de los
Especializada en Justicia para Estados Unidos Mexicanos.
Adolescentes Mesa Non Cdédigo de Procedimientos en

Materia de Defensa Social
para el Estado. Cddigo de
Justicia para Adolescentes. Ley
Organica de la Procuraduria
General de Justicia del Estado
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Direccién de Agencias del | Investigaciones Diversas Cédigo de Procedimientos en

Ministerio ~ Publico  Zona Materia de Defensa Social

Metropolitana Sur  Primer para el Estado. Ley Orgdnica

Turno de la Procuraduria General de
Justicia del Estado

“Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquéllas que sean
necesarias para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén
debidamente fundados y motivados.”

Cambios al aviso de privacidad

En caso de que exista un cambio a este aviso de privacidad, lo haremos de su conocimiento:
En el lugar donde se recabaron sus datos personales.
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