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FICHA TECNICA DE INDICADORES

E152 - PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL
NIVEL FIN

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Institucion P del Prog Pr P io
082 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS 0ISS INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA

Beneficiarios: TRABAJADORES QUE COTIZAN PARA RECIBIR PRESTACIONES EN EL ISSSTEP Y QUE REALIZARON EL TRAMITE DE AFILIACION PARA SI MISMOS Y SUS FAMILIARES.
Alineacion Estratégica

Plan Estatal de Desarrollo
Eje: 1- IGUALDAD DE OPORTUNIDADES.

Objetivo general: HACER DE PUEBLA UN ESTADO CON DISTRIBUCION EQUITATIVA DEL INGRESO, QUE BRINDE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES A LAS Y LOS POBLANOS, Y A SU VEZ
GENERE UN EQUILIBRIO SOCIAL QUE ELEVE LOS NIVELES DE BIENESTAR Y DISMINUYA LA POBREZA Y EXCLUSION SOCIAL.

Estratégia general: INCREMENTAR LA INVERSION PUBLICA EN MATERIA DE INFRAESTRUCTURA BASICA, EDUCACION Y SALUD EN LAS REGIONES MAS POBRES DEL ESTADO,
ASI COMO BRINDAR PROTECCION INTEGRAL A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES.
Programa
Sectorial: 00 - EN PROCESO DE INTEGRACION

Institucional: 00 - EN PROCESO DE INTEGRACION

Resumen Narrativo
CONTRIBUIR A LA SALVAGUARDA DE LOS DERECHOS DE LOS DERECHOHABIENTES MEDIANTE EL OTORGAMIENTO DE PRESTACIONES ECONOMICAS DE ACUERDO A LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

Datos de Identificacion del Indicador 1

Indicador: PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE PRESTACIONES SOCIOECONOMICAS QUE CUMPLEN CON TODOS LOS REQUISITOS OTORGADAS.

Definicion: DE TODAS LAS SOLICITUDES DE PRESTACIONES SOCIOECONOMICAS QUE CUMPLEN CON TODOS LOS REQUISITOS ESTIPULADOS EN LA LEY, ESTE INDICADOR MOSTRARA QUE
PORCENTAJE SON OTORGADAS

Alineado al indicador del PED:

Tipo Dimension Frecuencia de Medicién Desagregacion Geografica Tipo de Férmula
ESTRATEGICO EFICACIA ANUAL ESTATAL PORCENTAJE
Unidad de Medida Método de Calculo Area Responsable
PORCENTAJE (V1/vV2)*100 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL

SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

Caracteristicas del Indicador 1

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE NO APLICA

Justificacion

PORQUE SE FORMA MIDE EL AVANCE DEL NO SE TIENE PARTICIPACION POR SE PUEDE MONITOREAR Y GENERA BASE DE DATOS NO APLICA.
DE DOS VARIABLES. INDICADOR. PARTE DEL GOBIERNO DEL ESTADO CONSULTAR. HISTORICO PARA EVALUACION
(PRESUPUESTO PROPIO). Y SEGUIMIENTO.
Serie de Informacién disponible 2016,2017
Medios de Verificacion Fuentes de Informacion
REPORTE ANUAL DE LOS SISTEMAS DE: ADMINISTRACION DE PENSIONES Y JUBILACIONES SUBDIRECCION GENERAL DE PRESTACIONES ECONOMICAS Y SOCIALES.

(SAPJ), SISTEMA DE ADMINISTRACION A LA DERECHOHABIENCIA (SADH), SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE CREDITO Y COBRANZA (SACC) , SISTEMA DE INSCRIPCION DE
ESTANCIAS INFANTILES, Y REPORTE DEL CENTRO DE BIENESTAR SOCIAL Y CULTURAL
INFORME DE LABORES DEL DIRECTOR DEL ISSSTEP (ANUAL) /
HTTP://ISSSTEP.PUEBLA.GOB.MX/IMAGES/PDF/INFORMEACTIVIDADESISSTEP2017.PDF

Determinacién de Metas - Indicador 1

Linea Base Meta y Periodo de Cumplimiento Parametros de Semaforizacion

90.000 2018 2DO SEMESTRE 90.00 2DO. SEMESTRE

Factibilidad: MEDIA

Comp del i hacia la meta: ASCENDENTE
Descripcion de la Factibilidad DEPENDE DE LAS SOLICITUDES REALIZADAS CORRECTAMENTE POR LOS DERECHOHABIENTES.
Meta Sexenal
Ao Valor Periodo
2019 90.00 2DO. SEMESTRE
Metas Intermedias al Sexenio
Ao 2017 2018 2019
Valor 90.00 90.00 90.00
Periodo 2DO. SEMESTRE 2DO. SEMESTRE 2DO. SEMESTRE
Meta Anualizada
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

90.00
Total 90.00
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cteristicas de las Variables - Indicador 1

Variable 1
Variable: SOLICITUDES OTORGADAS DE PENSION, CREDITOS, AFILIACION, INSCRIPCION A ESTANCIAS INFANTILES Y A CURSOS Y TALLERES.
Definicién: SUMA DE TODAS LAS PRESTACIONES SOCIOECONOMICAS OTORGADAS A LOS DERECHOHABIENTES DEL ISSSTEP QUE CUMPLEN CON TODOS LOS REQUISITOS PARA

ELLO.
Unidad de Medida: Frecuencia de Medicion: Desagregacion Geografica: Disponibilidad de la Informacion:
SOLICITUD ANUAL ESTATAL 31-12-2019
Meta Anualizada
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLIlo AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
16786.00
TOTAL: 16786.00
Variable 2
Variable: TOTAL DE SOLICITUDES RECIBIDAS DE PENSION, CREDITOS, AFILIACION, INSCRIPCION A ESTANCIAS INFANTILES Y A CURSOS Y TALLERES.
Definicion: SOLICITUDES RECIBIDAS POR PARTE DE LOS DERECHOHABIENTES PARA PRESTACIONES SOCIOECONOMICAS.
Unidad de Medida: Frecuencia de Medicién: Desagregacion Geografica: Disponibilidad de la Informacién:
SOLICITUD ANUAL ESTATAL 31-12-2019
Meta Anualizada
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
18651.00

TOTAL: 18651.00




