I I I EJERCICIO FISC (1]

E064 - PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Plan Estatal de Desarrollo
Eje:
Objetivo:

Responsable del Programa Presupuestario

0ISS INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL
SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA

Institucion

082 INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA

Beneficiarios: TRABAJADORES QUE COTIZAN PARA RECIBIR PRESTACIONES EN EL ISSSTEP Y QUE REALIZARON EL TRAMITE DE AFILIACION PARA SI MISMOS Y SUS FAMILIARES

Alineacion Estratégica

3 - BIENESTAR SOCIAL, EQUIDAD E INCLUSION

DOTAR A LAS Y LOS POBLANOS DE HERRAMIENTAS QUE LLEVEN A MEJORAR SU BIENESTAR Y QUE GENEREN EQUIDAD ENTRE LAS PERSONAS, E INCLUSION EN TODOS LOS
SECTORES POBLACIONALES

Programa:  3.13 CRECIENDO EN LA SALUD
Objetivo:  AUMENTAR LA COBERTURA DE LOS SERVICIOS DE SALUD CON ALTOS ESTANDARES DE CALIDAD Y SEGURIDAD PARA LAS Y LOS CIUDADANOS
Estrategia:  CONSOLIDAR EL SISTEMA DE SALUD CON UN ENFOQUE PARTICIPATIVO, PREVENTIVO Y OPORTUNO, FORTALECIENDO EL EQUIPAMIENTO DE LAS UNIDADES
MEDICAS QUE PERMITA PRESTAR SERVICIOS CON LOS MAS ALTOS ESTANDARES DE CALIDAD
AN J
Componente 1
Resumen Narrativo: SERVICIOS MEDICOS DE PRIMER NIVEL OTORGADOS.
Actividad 1.1: OTORGAR 487,789 CONSULTAS DE MEDICINA GENERAL.
UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 0ISS - INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA
Indicador Definicién Medios de Verificacion Supuesto
NUMERO DE CONSULTAS MEDICAS DE TOTAL DE CONSULTAS MEDICAS DE PRIMER REPORTE DE PRODUCTIVIDAD POR MEDICO LOS DERECHOHABIENTES ACUDEN A
PRIMER NIVEL OTORGADOS. NIVEL OTORGADAS EN EL ISSSTEP (SISTEMA MEDICO SISMED FRECUENCIA CONSULTAS GENERALES EN LAS UNIDADES
MENSUAL) / CON INFORMACION DE CADA UNO MEDICAS DEL ISSSTEP, SE CUENTA CON EL
DE LOS MEDICOS GENERALES O DE PRIMER PRESUPUESTO PARA LA CONTRATACION DEL
NIVEL CONCENTRADO DE PRODUCTIVIDAD DE PERSONAL MEDICO OPTIMO PARA OTORGAR EL
CONSULTAS FORANEAS / CON INFORMACION SERVICIO DE CONSULTA GENERAL.
DE CADA UNO DE LOS MEDICOS GENERALES O
DE PRIMER NIVEL DE LAS UNIDADES MEDICAS
FORANEAS ANUARIO ESTADISTICO INEGI (DATO
TOTAL POR MUNICIPIO)
HTTP://CEIGEP.PUEBLA.GOB.MX/
AN J

Infor ion C I taria del Indicad

Datos de Identificacion del Indicador

Tipo Dimension Frecuencia de Medicion Unidad de Medida Tipo de Meta
GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL CONSULTA ABSOLUTA
Fuentes de Informacion: SISTEMA MEDICO (SISMED) / REPORTE DE UNIDADES MEDICAS FORANEAS.
Determinacion de Metas
Linea Base Metas y Periodo de Cumplimiento
Valor Afo Periodo Valor Periodo
477904.000 2017 6TO. BIMESTRE 487789 6TO. BIMESTRE
Comportamiento del Indicador hacia la meta: ASCENDENTE
Calendarizacion

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
243894.00 243895.00

Caracteristicas de las Variables - Indicador 1

Variable 1

Variable: CONSULTAS DE MEDICINA GENERAL.

Definicién: CONSULTAS DE MEDICINA GENERAL OTORGADAS POR MEDICOS GENERALES EN LAS UNIDADES MEDICAS

Unidad de Medida: Frecuencia de Medicién: Desagregacion Geografica: Disponibilidad de la Infor
CONSULTA SEMESTRAL ESTATAL 31-12-2019
Calendarizacién
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
243894.00 243895.00
TOTAL: 487789.00

Componente 2

Resumen Narrativo: SERVICIOS MEDICOS DE ESPECIALIDAD OTORGADOS.
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Actividad 2.1: OTORGAR 321,037 CONSULTAS DE ESPECIALIDAD.

I I I EJERCICIO FISC (1]

E064 - PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 0ISS - INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS

PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA

Indicador Definicién Medios de Verificacion

REPORTE DE PRODUCTIVIDAD POR MEDICO
(SISTEMA MEDICO SISMED FRECUENCIA
MENSUAL) / CON INFORMACION DE CADA UNO
DE LOS MEDICOS DE CONSULTA EXTERNA DE
ESPECIALIDAD / ANUARIO ESTADISTICO INEGI
(DATO TOTAL POR MUNICIPIO)
HTTP://CEIGEP.PUEBLA.GOB.MX/

TOTAL DE CONSULTAS MEDICAS DE
ESPECIALIDAD OTORGADAS EN EL ISSSTEP

NUMERO DE CONSULTAS MEDICAS DE
ESPECIALIDAD OTORGADOS.

Supuesto

LOS DERECHOHABIENTES ACUDEN A
CONSULTAS DE ESPECIALIDAD EN LAS
UNIDADES MEDICAS DEL ISSSTEP. SE CUENTA
CON EL PRESUPUESTO PARA LA
CONTRATACION DEL PERSONAL MEDICO
OPTIMO PARA OTORGAR EL SERVICIO DE
CONSULTA DE ESPECIALIDAD.

Infor ion C ia del Indicad

Datos de Identificacion del Indicador

Tipo Dimension Frecuencia de Medicion Unidad de Medida Tipo de Meta
GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL CONSULTA ABSOLUTA
Fuentes de Informacion: SISTEMA MEDICO (SISMED) PRODUCTIVIDAD POR MEDICO DE CONSULTA EXTERNA DE ESPECIALIDAD
Determinacion de Metas
Linea Base Metas y Periodo de Cumplimiento
Valor Afo Periodo Valor Periodo
317256.000 2018 2DO SEMESTRE 321037 6TO. BIMESTRE
Comportamiento del Indicador hacia la meta: ASCENDENTE
Calendarizacion
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
160518.00 160519.00

Variable 1
Variable: CONSULTAS DE ESPECIALIDAD.
Definicién: CONSULTAS DE ESPECIALIDAD OTORGADAS POR MEDICOS DE CONSULTA EXTERNA DE ESPECIALIDAD.

Desagregacion Geografica:
ESTATAL

Frecuencia de Medicién:
SEMESTRAL

Unidad de Medida:
CONSULTA

Calendarizacion

JUNIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE

160518.00

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JuLio

Caracteristicas de las Variables - Indicador 1

ibilidad de la Infor
31-12-2019

DICIEMBRE
160519.00

NOVIEMBRE

TOTAL: 321037.00

Actividad 2.2: OTORGAR 60,496 CONSULTAS DE ESPECIALIDAD A NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES PARA REFORZAR LAS ACCIONES PARA LA DISMINUCION DE LA
MORTALIDAD INFANTIL.

UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 0ISS - INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJ
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA

Indicador Definicion Medios de Verificacion

REPORTE DE PRODUCTIVIDAD POR MEDICO
(SISTEMA MEDICO SISMED FRECUENCIA
MENSUAL) / CON INFORMACION DE CADA UNO
DE LOS MEDICOS DE CONSULTA EXTERNA DE
ESPECIALIDAD, SE FILTRA POR EDAD PARA
CONSIDERAR UNICAMENTE NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES

TOTAL DE CONSULTAS DE ESPECIALIDAD
OTORGADAS A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
DERECHOHABIENTES DEL ISSSTEP

NUMERO DE CONSULTAS DE
ESPECIALIDAD OTORGADAS A NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES.

ADORES AL SERVICIO DE LOS

Supuesto

LOS DERECHOHABIENTES NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES ACUDEN A CONSULTAS DE
ESPECIALIDAD EN EL ISSSTEP. SE CUENTA CON
EL PRESUPUESTO PARA LA CONTRATACION DEL
PERSONAL MEDICO OPTIMO PARA OTORGAR EL
SERVICIO DE CONSULTA DE ESPECIALIDAD.

Infor [of ia del Indicad

Datos de Identificacion del Indicador

Tipo Dimension Frecuencia de Medicion Unidad de Medida Tipo de Meta
GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL CONSULTA ABSOLUTA
Fuentes de Informacion: SISTEMA MEDICO (SISMED) PRODUCTIVIDAD POR MEDICO DE CONSULTA EXTERNA DE ESPECIALIDAD
Determinacién de Metas
Linea Base Metas y Periodo de Cumplimiento
Valor Aio Periodo Valor Periodo
41583.000 2018 2DO SEMESTRE 60496 6TO. BIMESTRE
Comportamiento del Indicador hacia lameta: ~ ASCENDENTE
Calendarizacion
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
30248.00 30248.00
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II I EJERCICIO FISCAL 2

E064 - PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS

Variable 1

Variable: CONSULTAS DE ESPECIALIDAD A NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES.

Definicion: CONSULTAS DE ESPECIALIDAD A NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES OTORGADAS POR MEDICOS ESPECIALISTAS EN LAS UNIDADES MEDICAS DEL ISSSTEP.

Unidad de Medida: Frecuencia de Medicion: Desagregacion Geografica: Di: ibilidad de la Infor

CONSULTA SEMESTRAL ESTATAL 31-12-2019

Calendarizacion

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
30248.00 30248.00
TOTAL: 60496.00

Actividad 2.3: OTORGAR 70,161 CONSULTAS DE ESPECIALIDAD PARA DETECTAR Y
ATENDER LAS ENFERMEDADES CRONICO DEGENERATIVAS.
UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 0ISS - INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA

Indicador Definicion Medios de Verificacion Supuesto
NUMERO DE CONSULTAS DE TOTAL DE CONSULTAS DE ESPECIALIDAD PARA REPORTE DE PRODUCTIVIDAD POR MEDICO LOS DERECHOHABIENTES ACUDEN A
ESPECIALIDAD PARA DETECTAR Y DETECTAR Y ATENDER LAS ENFERMEDADES (SISTEMA MEDICO SISMED FRECUENCIA CONSULTAS DE ESPECIALIDAD EN EL ISSSTEP.
ATENDER LAS ENFERMEDADES CRONICO DEGENERATIVAS EN LOS MENSUAL) SE FILTRA POR EL CATALOGO DE SE CUENTA CON EL PRESUPUESTO PARA LA

CRONICO DEGENERATIVAS. DERECHOHABIENTES DEL ISSSTEP ENFERMEDADES CRONICO DEGENERATIVAS / CONTRATACION DEL PERSONAL MEDICO

CON INFORMACION DE CADA UNO DE LOS OPTIMO PARA OTORGAR EL SERVICIO DE

MEDICOS DE CONSULTA EXTERNA DE CONSULTA DE ESPECIALIDAD.
ESPECIALIDAD
. J
Informacién Compl taria del Indicador

Datos de Identificacion del Indicador

Tipo Dimension Frecuencia de Medicion Unidad de Medida Tipo de Meta
GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL CONSULTA ABSOLUTA
Fuentes de Informacién: SISTEMA MEDICO (SISMED) PRODUCTIVIDAD POR MEDICO DE CONSULTA EXTERNA DE ESPECIALIDAD

Determinacion de Metas

Linea Base Metas y Periodo de Cumplimiento
Valor Afo Periodo Valor Periodo
57348.000 2018 2DO SEMESTRE 70161 6TO. BIMESTRE

Comportamiento del Indicador hacia la meta: ASCENDENTE

Calendarizacion

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
35080.00 35081.00
Caracteristicas de las Variables - Indicador 1
Variable 1

Variable: CONSULTAS DE ESPECIALIDAD PARA ATENDER LAS ENFERMEDADES CRONICO DEGENERATIVAS.

Definicion: CONSULTAS DE ESPECIALIDAD PARA ATENDER LAS ENFERMEDADES CRONICO DEGENERATIVAS OTORGADAS POR LOS MEDICOS ESPECIALISTAS DE CONSULTA EXTERNA
DE ESPECIALIDAD.

Unidad de Medida: Frecuencia de Medicién: Desagregacion Geogréfica: Di ibilidad de la Infor

CONSULTA SEMESTRAL ESTATAL 31-12-2019

Calendarizacion

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE  DICIEMBRE
35080.00 35081.00
TOTAL: 70161.00

Componente 3

Resumen Narrativo: ATENCION MEDICA PRIORITARIA OTORGADA.

Actividad 3.1: OTORGAR CONSULTAS PRENATALES A 1,500 PACIENTES (MUJERES
EMBARAZADAS), PARA VIGILAR AL BINOMIO (MADRE/HIJO) Y REDUCIR LA
MORTALIDAD MATERNA.
UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 0ISS - INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA

Indicador Definicién Medios de Verificacion Supuesto
NUMERO DE CONSULTAS MEDICAS A TOTAL DE CONSULTAS MEDICAS A PACIENTES REPORTE DE SISTEMA MEDICO SISMED LAS MUJERES DERECHOHABIENTES ACUDEN A
PACIENTES (MUJERES) OTORGADAS. (MUJERES DERECHOHABIENTES DEL ISSSTEP) DIAGNOSTICO CIE-10 DE EMBARAZO (MENSUAL) RECIBIR ATENCION MEDICA PRIORITARIA EN
OTORGADAS LAS UNIDADES MEDICAS DEL ISSSTEP.
. J
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II I EJERCICIO FISCAL 2

E064 - PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS

Informaciéon Compl taria del Indicador

Datos de Identificacion del Indicador

Tipo Dimension Frecuencia de Medicion Unidad de Medida Tipo de Meta
GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL PACIENTE ABSOLUTA
Fuentes de Informacién: SUBDIRECCION DE LA UNIDAD MATERNO INFANTIL.

Determinacion de Metas

Linea Base Metas y Periodo de Cumplimiento
Valor Afo Periodo Valor Periodo
1487.000 2017 2DO SEMESTRE 1500 6TO. BIMESTRE
C i del Indi hacia lameta: ~ ASCENDENTE

Calendarizacion

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
750.00 750.00
Caracteristicas de las Variables - Indicador 1
Variable 1

Variable: PACIENTES (MUJERES EMBARAZADAS) QUE RECIBEN CONSULTAS MEDICAS.

Definiciéon: PACIENTES (MUJERES EMBARAZADAS) QUE RECIBEN CONSULTAS MEDICAS EN LAS UNIDADES MEDICAS DEL ISSSTEP.

Unidad de Medida: Frecuencia de Medicion: Desagregacion Geografica: Di ibilidad de la Infor
PACIENTE SEMESTRAL ESTATAL 31-12-2019

Calendarizacion

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE  DICIEMBRE
750.00 750.00
TOTAL: 1500.00

Componente 4

Resumen Narrativo: PROMOCION DE LA SALUD DE LA MUJER AUMENTADA.

Actividad 4.1: REALIZAR 9,038 CITOLOGIAS COMO PARTE DE LA PROMOCION,
PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD DE LA MUJER.
UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 0ISS - INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA

Indicador Definicién Medios de Verificacion Supuesto
NUMERO DE CITOLOGIAS REALIZADAS TOTAL DE CITOLOGIAS REALIZADAS A MUJERES REPORTES MENSUALES DE CITOLOGIAS LAS MUJERES DERECHOHABIENTES SE
DERECHOHABIENTES DEL ISSSTEP REALIZADAS POR EL AREA DE PATOLOGIA / REALIZAN SUS EXAMENES DE DETECCION DE
JEFATURA DEL LABORATORIO DE PATOLOGIA MANERA OPORTUNA Y ACUDEN A RECIBIR
ATENCION MEDICA EN LAS UNIDADES MEDICAS
DEL ISSSTEP.
.
Informacioén Cc | ia del Indicador

P

Datos de Identificacion del Indicador

Tipo Dimension Frecuencia de Medicién Unidad de Medida Tipo de Meta
GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL ESTUDIO ABSOLUTA
Fuentes de Informacién: DEPARTAMENTO DE PATOLOGIA Y SALUD PUBLICA.

Determinacién de Metas

Linea Base Metas y Periodo de Cumplimiento
Valor Ao Periodo Valor Periodo
10176.000 2018 2DO SEMESTRE 9038 6TO. BIMESTRE
C i del Indi hacia la meta: DESCENDENTE

Calendarizacion
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
4519.00 4519.00

Caracteristicas de las Variables - Indicador 1

Variable 1
Variable: NUMERO DE CITOLOGIAS REALIZADAS

Definicion: NUMERO DE CITOLOGIAS REALIZADAS A LAS DERECHOHABIENTES DEL ISSSTEP.
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I I I EJERCICIO FISC (1]

E064 - PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS

)
Unidad de Medida: Frecuencia de Medicién: Desagregacion Geografica: Disponibilidad de la In
ESTUDIO SEMESTRAL ESTATAL 31-12-2019
Calendarizacion
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO  SEPTIEMBRE  OCTUBRE  NOVIEMBRE  DICIEMBRE
4519.00 4519.00
TOTAL: 4519.00
Actividad 4.2: REALIZAR 1,512 MASTOGRAFIAS COMO PARTE DE LA PROMOCION,
PREVENCION, Y ATENCION A LA SALUD DE LA MUJER.
UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 0ISS - INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA
Indicador Definicion Medios de Verificacion Supuesto
NUMERO DE MASTOGRAFIAS TOTAL DE MASTOGRAFIAS REALIZADAS A REPORTES MENSUALES DE MASTOGRAFIAS LAS MUJERES DERECHOHABIENTES SE
REALIZADAS. DERECHOHABIENTES DEL ISSSTEP REALIZADAS EN EL SERVICIO DE IMAGENOLOGIA REALIZAN SUS EXAMENES DE DETECCION DE
/ JEFATURA DEL SERVICIO DE IMAGENOLOGIA MANERA OPORTUNA Y ACUDEN A RECIBIR
ATENCION MEDICA EN LAS UNIDADES MEDICAS
DEL ISSSTEP
N J
Informacién Compl taria del Indicador
Datos de Identificacion del Indicador
Tipo Dimension Frecuencia de Medicion Unidad de Medida Tipo de Meta
GESTION EFICIENCIA SEMESTRAL ESTUDIO ABSOLUTA
Fuentes de Informacion: JEFATURA DEL SERVICIO DE IMAGENOLOGIA
Determinacion de Metas
Linea Base Metas y Periodo de Cumplimiento
Valor Afo Periodo Valor Periodo
1482.000 2018 2DO SEMESTRE 1512 6TO. BIMESTRE
Comp i del Indi hacia la meta: ASCENDENTE
Calendarizacion
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
756.00 756.00
Caracteristicas de las Variables - Indicador 1
Variable 1
Variable: ESTUDIOS DE MASTOGRAFIA REALIZADOS.
Definicién: NUMERO DE ESTUDIOS DE MASTOGRAFIA REALIZADOS A LAS DERECHOHABIENTES DEL ISSSTEP.
Unidad de Medida: Frecuencia de Medicion: Desagregacion Geografica: Disponibilidad de la Informacién:
ESTUDIO SEMESTRAL ESTATAL 31-12-2019
Calendarizacion
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO  SEPTIEMBRE  OCTUBRE  NOVIEMBRE  DICIEMBRE
756.00 756.00
TOTAL: 1512.00
v
Actividad 4.3: OTORGAR 485 SESIONES DE QUIMIOTERAPIA COMO PARTE DE LA
PROMOCION, PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD DE LA MUJER.
UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 0ISS - INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA
Indicador Definicion Medios de Verificacion Supuesto
NUMERO DE SESIONES DE TOTAL DE SESIONES DE QUIMIOTERAPIA REPORTE DE QUIMIOTERAPIA (CORTE LAS MUJERES DERECHOHABIENTES ACUDEN A
QUIMIOTERAPIA REALIZADAS. REALIZADAS A DERECHOHABIENTES DEL MENSUAL) / JEFATURA DE SERVICIO DE RECIBIR SUS SESIONES DE QUIMIOTERAPIA EN
|SSSTEP MEDICINA INTERNA (AREA DE ONCOLOGIA) EL ISSSTEP.
N
Infor ion Cc | taria del Indicador

Datos de Identificacion del Indicador

Tipo Dimension Frecuencia de Medicion Unidad de Medida Tipo de Meta
GESTION EFICACIA SEMESTRAL SESION ABSOLUTA

Fuentes de Informacién: REPORTE DE QUIMIOTERAPIA AREA DE ONCOLOGIA

Determinacién de Metas

Linea Base Metas y Periodo de Cumplimiento
Valor Afo Periodo Valor Periodo
395.000 2018 2DO SEMESTRE 485 6TO. BIMESTRE

Comportamiento del Indicador hacia la meta: NOMINAL
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II I EJERCICIO FISCAL 2

E064 - PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS

Calendarizacion
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
242.00 243.00

Caracteristicas de las Variables - Indicador 1

Variable 1
Variable: SESIONES DE QUIMIOTERAPIA OTORGADAS.

Definicion: NUMERO DE SESIONES DE QUIMIOTERAPIA OTORGADAS A LAS DERECHOHABIENTES DEL ISSSTEP.

Unidad de Medida: Frecuencia de Medicion: Desagregacion Geografica: Di ibilidad de la Infor
SESION SEMESTRAL ESTATAL 31-12-2019

Calendarizacion

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE  DICIEMBRE
242.00 243.00

TOTAL: 485.00

Actividad 4.4: IMPARTIR 30,940 PLATICAS INFORMATIVAS PARA LA DETECCION
OPORTUNA DEL CANCER CERVICO UTERINO Y CANCER DE MAMA COMO PARTE DE LA
PROMOCION, PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD DE LA MUJER.
UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 0ISS - INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA

Indicador Definicion Medios de Verificacion Supuesto
NUMERO DE PLATICAS INFORMATIVAS TOTAL DE PLATICAS INFORMATIVAS PARA LA REPORTE DE PLANIFICACION FAMILIAR (CORTE LAS MUJERES DERECHOHABIENTES ACUDEN A
PARA LA DETECCION OPORTUNA DEL DETECCION OPORTUNA DEL CANCER CERVICO MENSUAL) / DEPARTAMENTO DE SALUD SUS CONSULTAS MEDICAS Y RECIBEN PLATICAS
CANCER CERVICO UTERINO Y CANCER UTERINO Y CANCER DE MAMA PUBLICA INFORMATIVAS EN LAS UNIDADES MEDICAS DEL
DE MAMA. ISSSTEP.
J
Infor ion Compl taria del Indicad
Datos de Identificacion del Indicador
Tipo Dimension Frecuencia de Medicion Unidad de Medida Tipo de Meta
GESTION EFICACIA SEMESTRAL SESION ABSOLUTA
Fuentes de Informacion: REPORTE DE PLANIFICACION FAMILIAR (CORTE MENSUAL) DEPARTAMENTO DE SALUD PUBLICA.
Determinaciéon de Metas
Linea Base Metas y Periodo de Cumplimiento
Valor Aio Periodo Valor Periodo
29016.000 2018 2DO SEMESTRE 30940 6TO. BIMESTRE
Comportamiento del Indicador hacia la meta: REGULAR
Calendarizacion
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
15470.00 15470.00
Caracteristicas de las Variables - Indicador 1
Variable 1
Variable: PLATICAS INFORMATIVAS PARA LA DETECCION OPORTUNA DEL CANCER CERVICO UTERINO Y CANCER DE MAMA.
Definicién: NUMERO DE PLATICAS INFORMATIVAS PARA LA DETECCION OPORTUNA DEL CANCER CERVICO UTERINO Y CANCER DE MAMA A LAS DERECHOHABIENTES DEL ISSSTEP.
Unidad de Medida: Frecuencia de Medicion: Desagregacion Geografica: Disponibilidad de la Infor
SESION SEMESTRAL ESTATAL 31-12-2019
Calendarizacion
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLlo AGOSTO  SEPTIEMBRE  OCTUBRE  NOVIEMBRE DICIEMBRE
15470.00 15470.00
TOTAL: 30940.00
/
Componente 5
Resumen Narrativo: RECETAS GENERADAS ATENDIDAS EN FARMACIA.
Actividad 5.1: ATENDER 1,088,318 RECETAS EN FARMACIA.
UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 0ISS - INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA
Indicador Definicion Medios de Verificacion Supuesto
NUMERO DE RECETAS ATENDIDAS EN TOTAL DE RECETAS ATENDIDAS EN FARMACIAS RECETAS GENERADAS Y ATENDIDAS (SISTEMA LOS DERECHOHABIENTES ACUDEN A LAS
FARMACIA. DEL ISSSTEP DE RECETA ELECTRONICA DE EXFARMA) FARMACIAS DEL ISSSTEP A RECIBIR SUS
(CORTE MENSUAL) / PROVEEDOR EXFARMA MEDICAMENTOS. EXISTE ABASTO DE
MEDICAMENTOS EN LAS FARMACIAS DEL
ISSSTEP PARA SURTIR LOS MISMOS.
J
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E064 - PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS

Informaciéon Compl taria del Indicador

Datos de Identificacion del Indicador

Tipo Dimension Frecuencia de Medicion Unidad de Medida Tipo de Meta
GESTION EFICACIA SEMESTRAL RECETA ABSOLUTA
Fuentes de Informacién: RECETAS ATENDIDAS EN FARMACIA (SISTEMA DE RECETA ELECTRONICA DE EXFARMA)

Determinacion de Metas

Linea Base Metas y Periodo de Cumplimiento
Valor Afo Periodo Valor Periodo
1056056.000 2018 2DO SEMESTRE 1088318 6TO. BIMESTRE
C i del Indi hacia lameta: ~ ASCENDENTE

Calendarizacion

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
544159.00 544159.00
Caracteristicas de las Variables - Indicador 1
Variable 1

Variable: RECETAS ATENDIDAS EN FARMACIA.

Definicion: NUMERO DE RECETAS ATENDIDAS EN FARMACIAS DEL ISSSTEP.

Unidad de Medida: Frecuencia de Medicion: Desagregacion Geografica: Di ibilidad de la Infor
RECETA SEMESTRAL ESTATAL 31-12-2019

Calendarizacion

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE  DICIEMBRE
544159.00 544159.00
TOTAL: 1088318.00

Actividad 5.2: SURTIR 795,215 RECETAS DE CUADRO BASICO EN FARMACIA PARA LOS
DERECHOHABIENTES DEL ISSSTEP.
UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 0ISS - INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA

Indicador Definicién Medios de Verificacion Supuesto
NUMERO DE RECETAS DE CUADRO TOTAL DE RECETAS DE CUADRO BASICO RECETAS GENERADAS Y ATENDIDAS (SISTEMA LOS DERECHOHABIENTES ACUDEN A LAS
BASICO SURTIDAS EN FARMACIA. SURTIDAS EN FARMACIAS DEL ISSSTEP DE RECETA ELECTRONICA DE EXFARMA) FARMACIAS DEL ISSSTEP A RECIBIR SUS
(CORTE MENSUAL) FILTRADAS POR EL LISTADO MEDICAMENTOS DE CUADRO BASICO. EXISTE
DE MEDICAMENTOS DE CUADRO BASICO / ABASTO DE MEDICAMENTOS EN LAS
PROVEEDOR EXFARMA FARMACIAS DEL ISSSTEP PARA SURTIR LOS
MISMOS
. J

Informacion Cc | taria del Indicador

Datos de Identificacion del Indicador

Tipo Dimension Frecuencia de Medicion Unidad de Medida Tipo de Meta
GESTION EFICACIA SEMESTRAL RECETA ABSOLUTA
Fuentes de Informacién: RECETAS DE CUADRO BASICO ATENDIDAS (SISTEMA DE RECETA ELECTRONICA DE EXFARMA) (CORTE MENSUAL)

Determinacion de Metas

Linea Base Metas y Periodo de Cumplimiento
Valor Aio Periodo Valor Periodo
781734.000 2018 2DO SEMESTRE 795215 6TO. BIMESTRE
C i del Indi hacia lameta: ~ ASCENDENTE

Calendarizacion

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
397607.00 397608.00
Caracteristicas de las Variables - Indicador 1
Variable 1

Variable: RECETAS DE CUADRO BASICO SURTIDAS.

Definicion: NUMERO DE RECETAS DE CUADRO BASICO SURTIDAS A LOS DERECHOHABIENTES DEL ISSSTEP.

Unidad de Medida: Frecuencia de Medicion: Desagregacion Geografica: Di: ibilidad de la Infor
RECETA SEMESTRAL ESTATAL 31-12-2019

Calendarizacion

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE  DICIEMBRE
397607.00 397608.00
TOTAL: 795215.00
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II I EJERCICIO FISCAL 2

E064 - PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS

Componente 6

Resumen Narrativo: DIAGNOSTICOS DE ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR VECTOR REALIZADOS.

Actividad 6.1: REALIZAR 140 TOMAS DE MUESTRA PARA CONFIRMAR EL
DIAGNOSTICO DE ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR VECTOR.
UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 0ISS - INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA

Medios de Verificacion Supuesto

Indicador Definicion
INFORME EPIDEMIOLOGICO / DEPARTAMENTO

DE SALUD PUBLICA

QUE LOS DERECHOHABIENTES ACUDAN A
CONSULTA MEDICA EN EL ISSSTEP, PARA
CONFIRMAR O DESCARTAR EL DIAGNOSTICO

TOTAL DE DIAGNOSTICOS POSITIVOS DE
ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR VECTOR

NUMERO DE DIAGNOSTICOS POSITIVOS
DE ENFERMEDADES TRANSMITIDAS

POR VECTOR.
DE ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR
VECTOR.
\ J
Infor ion Compl taria del Indicad
Datos de Identificacion del Indicador
Tipo Dimension Frecuencia de Medicion Unidad de Medida Tipo de Meta
GESTION EFICACIA SEMESTRAL MUESTRA ABSOLUTA
Fuentes de Informacion: INFORME EPIDEMIOLOGICO (MENSUAL) DEPARTAMENTO DE SALUD PUBLICA.
Determinacion de Metas
Linea Base Metas y Periodo de Cumplimiento
Valor Ao Periodo Valor Periodo
61.000 2018 2DO SEMESTRE 140 6TO. BIMESTRE
Comportamiento del Indicador hacia la meta: NOMINAL
Calendarizacion
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
31.00 109.00
Caracteristicas de las Variables - Indicador 1
Variable 1
Variable: TOMAS DE MUESTRA PARA CONFIRMAR DIAGNOSTICO DE ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR VECTOR.
Definicion: NUMERO DE TOMAS DE MUESTRA PARA CONFIRMAR DIAGNOSTICO DE ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR VECTOR EN LOS DERECHOHABIENTES DEL ISSSTEP.
Unidad de Medida: Frecuencia de Medicién: Desagregacion Geogréfica: Disponibilidad de la Infor
MUESTRA SEMESTRAL ESTATAL 31-12-2019
Calendarizacion
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE  OCTUBRE NOVIEMBRE  DICIEMBRE
31.00 109.00
TOTAL: 140.00
/
Componente 7
Resumen Narrativo: QUEJAS Y SUGERENCIAS DE SERVICIOS MEDICOS, ATENDIDAS.
Actividad 7.1: ATENDER Y DAR SEGUIMIENTO A 107 QUEJAS O SUGERENCIAS DE
ATENCION MEDICA.
UNIDAD RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD: 0ISS - INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA
Indicador Definicion Medios de Verificacion Supuesto
NUMERO DE QUEJAS O SUGERENCIAS TOTAL DE QUEJAS O SUGERENCIAS DE CONCENTRADO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS QUE LOS DERECHOHABIENTES DEL ISSSTEP
DE ATENCION MEDICA. ATENCION MEDICA DEL ISSSTEP DEL CENTRO DE ATENCION AL ACUDAN A REALIZAR SUS QUEJAS O
DERECHOHABIENTE, CORREO ELECTRONICO SUGERENCIAS DE ATENCION MEDICA DE
DEL ISSSTEP Y QUEJAS PRESENCIALES / FORMA PRESENCIAL, POR CORREO
DEPARTAMENTO DE CALIDAD, ELECTRONICO O LLAMADA TELEFONICA
\

Tipo
GESTION

Fuentes de Informacién:

taria del Indicador

Informaciéon Compl

Datos de Identificacion del Indicador

Unidad de Medida
QUEJA

Frecuencia de Medicién
SEMESTRAL

Dimensién
EFICIENCIA

Tipo de Meta
ABSOLUTA

DEPARTAMENTO DE CALIDAD, CENTRO DE ATENCION AL DERECHOHABIENTE, CORREO ELECTRONICO DEL ISSSTEP Y QUEJAS PRESENCIALES.

Determinacion de Metas

Linea Base Metas y Periodo de Cumplimiento
Valor Ao Periodo Valor Periodo
125.000 2018 2DO SEMESTRE 107 6TO. BIMESTRE
C i del | hacia la meta: DESCENDENTE
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EJERCICIO FISCAL 2019

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

E064 - PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS

Calendarizacion

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
54.00 53.00
Caracteristicas de las Variables - Indicador 1
Variable 1

Variable: QUEJAS O SUGERENCIAS DE ATENCION MEDICA.
Definicion: NUMERO DE QUEJAS O SUGERENCIAS DE ATENCION MEDICA REALIZADAS POR LOS DERECHOHABIENTES.

Unidad de Medida: Frecuencia de Medicion: Desagregacion Geografica: Disponibilidad de la Informacion:
QUEJA SEMESTRAL ESTATAL 31-12-2019

Calendarizacion

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE  DICIEMBRE
54.00 53.00

TOTAL: 53.00
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